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PAÍS VASCO

NAVARRA

LA RIOJA

ARAGÓN

CATALUÑA

PUNTO DE PARTIDA

CONSUMIDORES

señas de identidad

34,7%

ventas          
30.979M 

33,8%

empleo          
119. 471 

FOOD+i APUESTA POR LA GENERACION
DE VALOR EN BASE A LA SIMPLIFICACIÓN 
DE OPERACIONES, LA EFICIENCIA Y EL 
DISEÑO DE SOLUCIONES CON IMPACTO
ECONOMICO  EN LAS CUENTAS DE 
RESULTADO DE SUS SOCIOS

ARAGÓN
Socios Tecnológicos

EMPRESA
FOOD+i

EMPRESA

LA RIOJA NAVARRA

A
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G
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FOOD+i

(promotores modelo 

CTIC-CITA/IRTA)

TECNALIA_AZTI_NANOGUNE

_BASQUE CULINARY

(líder área conocimiento)

EMPRESAS TRACTORAS

EL MERCADO_CONSUMIDORES

BASES DEL NEGOCIO_

ECOSISTEMA DE
INNOVACIÓN
EFICIENTE
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CAPACIDAD DE GESTIÓN
Evitar duplicidades con las 
Estructuras de Gestión de 
proyectos de los socios 
promotores



Consumidor 360
`Una estrategia para el 
desarrollo de nuevos productos´





Algunos retos de 
las empresas alimentarias

»» Mercado Europeo 
maduro (O>D)

Alta Competencia.
Poca diferenciación
Pocas novedades/osas

»» Liderazgo cadenas 

LAS TOP10 CADENAS AUMENTAN CASI DOS PUNTOS SU CUOTA

NUMERO DE CESTAS POR AÑO

»» Liderazgo cadenas 
distribución 

∫€= ↑% margen* ↑ rotación lineal
Evitar duplicidades_ MDD
Productor  ≠ shopper

»» Reducción consumo

↓ Frecuencia ↓ Compra  ↓€

HIPERCOMPETENCIA
EN PRECIO…o



Donde están trabajando las 
empresas?

Lanzamientos por sector Lanzamientos por vector

Lanzamientos por target Lanzamientos por novedad



Quienes lideran la innovación? 
TOP FABRICANTES MAS INNOVADORES 2014

El consumidor que opina? 

MF 87%

MDD

Fuente. Radar Innovación 2015

INNOVACION POCO REFERENCIADA  CADENAS



El consumidor…. 

0

No se puede mostrar la imagen. Puede que su equipo no tenga suficiente memoria para abrir la imagen o que ésta esté dañada. Reinicie el equipo y, a continuación, abra el archivo de nuevo. Si sigue apareciendo la x roja, puede que tenga que borrar la imagen e insertarla de nuevo.

“2 de cada 3 europeos 
piensa que sus hábitos de 
consumo han cambiado”

(Informe Cetelem de Consumo Europa 2015)

“La previsión cifra el crecimiento 
del consumo en 2015 en el 1,8%”

La empresa…. 

Fuente. Radar Innovación 2015

“El gasto medio en fruta 
fresca descendió un 2.6% 
respecto de 2013”

25% ▲ 1.5 pp

Más de la mitad de las amas de 
casa declara disfrutar de la 
prueba de nuevos productos 
(51,5%)

↑ Atención a la Salud, 
Comodity, Ecológico, 
Sostenible…

“La tasa de éxito de las 
innovaciones lanzadas al 
mercado en 2014 fue del 
20%, una cifra por debajo de 
la media europea” 

(Kantar Worldpanel 2015)

↓RETO↑



Un 
respuesta 

CONSUMIDOR 360 surge como una iniciativa para
fomentar la interacción directa con el
consumidor, traduciendo esta información en
soluciones de mercado para el sector alimentario
a los largo de toda la cadena de valor_ desde el
productor hasta el punto de venta

respuesta 
integral



ANÁLISIS CONSUM

DESARROLLOS DESARROLLOS 

ACCESO PYMES 

TIPOS CLIENTES
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Información
estratégica

Negocio



ACCESO PYMES 

»» Acompañamiento integral

Diseño experimental

»» Coste asumible…

Plataforma www.mundosabor.es

> 3.000 
hogares piloto

`El consumidor como generador 
de ideas de nuevos productos´

Interpretación de resultados

Puesta en marcha desarrollos técnicos

Combinación herramientas on-line/off line

Búsqueda de financiación_ proyectos



ACCESO PYMES 

www.mundosabor.es
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ELCONSUMIDOR



Consumidor 360
`Lanzadera de nuevos productos´



DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL

PUESTA A PUNTO 
MODELO 
TRABAJO

DESARROLLO
PROTOTIPOS

Lanzadera nuevos productos

� Estudio m.p.
� Estudio target y 

mercado

� Diseño 
experimentación

� Materias Primas

� Prototipado
� Presentación 

resultados

DEFINICIÓN 
PRODUCTO 
FINAL

� Presentación a 
consumidores

� Presentación 

CONTROL 
CALIDAD ESCALADO

INDUSTRIAL

� Caducidad
� Declaración 

nutricional y 

DISEÑO 
PACKAGIND

BRANDING

PROTOTIPO PRODUCTO PACKAGING

La Oportunidad
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mercado
� Presentación 

de concepto 
� Análisis y 

definición 
producto inicial

� Materias Primas
� Necesidades 

equipamiento
� Plantillas 

experimentación

resultados
� Análisis
� Mejora 

prototipos

� Presentación 
distribución y 
punto de venta

� Análisis y 
mejoras

nutricional y 
alérgenos

� Etiquetado
� Manual 

regeneración

Test concepto. Identificación de targets/público objetivo
Posicionamiento mercado . Novedad .Vigilancia competitiva 
Taller consumidores : diseño del producto & percepción
Preferencias de consumo. Casos de uso
Packaging/etiquetado/wording

Test concepto. Diseño producto
Experimento elección 
Precio percibido
Def. estrategia de marketing



¿Realmente existe innovación 

en el sector  de  frutas y verduras?  

¿Cómo podemos facilitarles el consumo? ¿Es cómodo y limpio comerse 

una naranja en la mesa de trabajo de la oficina? ¿Y una mandarina? 

Durante la jornada de trabajo… ¿es un buen momento de consumo? 

¿Qué otros momentos de consumo podemos encontrar?

Formatos de fruta/verdura ya pelada y lista para consumir

Seniors: Tienen necesidades especiales en cuanto a su capacidad para 

masticar, percepción de sabores, motricidad (les resulta complicado 

pelar la fruta), capacidad para digerir ciertos alimentos, capacidad para 

transportar grandes bolsas y pesos (sandías, melones, naranjas, etc.) 

¿Tenemos productos y novedades para satisfacer sus necesidades?



¿Realmente existe innovación 

en el sector  de  frutas y verduras?  
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Snacks

Verduras y Hortalizas lavadas, cortadas y 

envasadas listas para cocinar 

en microondas y wok



Contacto
eromero@ctic-cita.es


